
Explica las Reglas de Pago
Módulo para detallar la estructura de cobro de cuotas. Se edita en un editor de texto y se publica
con un botón morado. No envía notificaciones automáticas; los residentes deben consultar la
sección.

¿Quién es mi administrador?
Módulo para mostrar datos de contacto del administrador (nombre, correo, teléfono, foto, etc.).
Permite a los residentes saber con quién comunicarse.

¿Dónde realizar mis pagos?
Indica métodos y lugares de pago (datos bancarios, ubicación física). De igual forma, se publica y
no se notifica automáticamente.

Quejas y Reportes
Los residentes pueden levantar quejas o sugerencias. El administrador recibe un correo. Se
mantiene un chat interno. Se pueden exportar a Excel/PDF.

Mi reglamento
Contiene el reglamento del condominio, editor de texto + subida de PDF (máx 5MB). Los residentes
pueden consultarlo en cualquier momento.

Pizarra de información
Tablón de anuncios virtual. Se envía notificación automática cuando se actualiza. Permite subir
PDFs como enlaces.

Casas en venta/renta
Sección para publicar anuncios de propiedades disponibles. Los residentes pueden administrar sus
propios anuncios, y la administración puede moderarlos.

Última acta de asamblea
Similar a reglamento, editor de texto y posibilidad de adjuntar PDF. No debe exceder 5MB. Ayuda a
la transparencia.

Recolección de Basura
Horario y normas de recolección, editor de texto. No envía notificaciones automáticas. Es
aconsejable avisar por otro medio si hay cambios.

Capítulo 10. Información en
la App Birrex PRO



Mis Mascotas
Desde la app, los residentes pueden registrar o eliminar mascotas. La administración mantiene el
control sobre el registro total.
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