Recepcidon de pagos

Recepcion de pagos
Recibir pagos es una tarea fundamental dentro del sistema, por lo que es crucial entender bien el
proceso para evitar cualquier complicacién.

Acceso al Mddulo de Gestion de Casa:
- Selecciona la casa especifica para la que deseas capturar un pago.

Interfaz de Recepcidon de Pagos:

- Contiene un encabezado para la fecha, forma de pago, cuenta de pago, descuentos y el monto
total.

- El sistema genera un folio automatico.

Linea de Concepto de Pago:
- Tipo, Fecha de Vencimiento, Concepto, Descuentos, Monto Base, Total, Pagos Previos, etc.

Creacion y Aplicacion de Descuentos:
- Configurar descuentos en "configurar descuentos".
- Aplicarlos a cargos marcando la casilla correspondiente.

Ajustes de Cantidades y Conceptos:

- Doble click en el monto base o el concepto para editarlos.

- El sistema guarda los cambios y registra la fecha, hora, usuario, montos originales y los reporta
en Auditoria.

Aplicar el Pago:

- Revisar detalles.

- Presionar "Aplicar pago".

- Esperar la confirmaciéon emergente.

Enviar / Imprimir Recibo y Facturacion:
- Enviar por correo, imprimir en PDF, o reenviar desde la pestaia "Pagos Efectuados".
- Facturar si el sistema tiene la opcién activada.

Recibir y capturar pagos de manera precisa es esencial para la gestién financiera del condominio.
Siguiendo estos pasos y consejos, podras asegurar una operacién fluida y sin errores.
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